Zalacznik do zarzadzenia nr 51/2021
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Kielcach z dnia 10 czerwca 2021 r.

Regulamin Osrodka Interwencyjno-Terapeutycznego dla Os6b Bezdomnych

ROZDZIAL 1
POSTANOWIENIA OGOLNE

§1.
Regulamin okresla zasady funkcjonowania Osrodka Interwencyjno-Terapeutycznego dla Osob
Bezdomnych.

§2.
Osérodek Interwencyjno-Terapeutyczny dla Oséb Bezdomnych jest komorkg organizacyjna Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie zlokalizowang w Kielcach przy ul. Zniwnej 4.

§3.
W strukturze Osrodka Interwencyjno-Terapeutycznego dla Oséb Bezdomnych (OI-T) wyodrebnione
sg:
1. Punkt Pomocy Doraznej (PPD),
2. Ogrzewalnia/Swietlica (OS),
3. Punkt Interwencji Kryzysowej (PIK),
4. Mieszkania Chronione (MCh).

ROZDZIAL 11
ZADANIA OSRODKA INTERWENCYJNO-TERAPEUTYCZNEGO DLA OSOB
BEZDOMNCYH
§4.
OI-T realizuje zadania wynikajace z ponizszych aktow prawnych:
a) Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach,
b) ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej,
c) ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowai,
d) rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 8 grudnia 2014 r. w sprawie izb wytrzezwien i placowek
wskazanych lub utworzonych przez jednostke samorzadu terytorialnego,
e) rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie
standardow noclegowni, schronisk dla osob bezdomnych, schronisk dla osob bezdomnych

z ushugami opiekunczymi i ogrzewalni.



b)

d)

g)

h)
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§s.
Glownym zadaniem OI-T jest udzielanie pomocy przebywajacym na terenie Miasta Kielce osobom
bezdomnym, ktore znalazly si¢ w sytuacji kryzysowe;j.
Do zadan OI-T nalezy:
przyjmowanie 0sOb w stanie nietrzezwosci, w sytuacjach mogacych zagrazaé ich zdrowiu lub zyciu,
zardwno bezdomnych jak i posiadajacych miejsce zamieszkania,
prowadzenie indywidualnych i1 grupowych konsultacji terapeutycznych,
motywowanie do podjecia terapii odwykowej,
monitorowanie miejsc niemieszkalnych m.in.: pustostanow, altan $mietnikowych, ogrédkéw
dziatkowych,
udzielanie tymczasowego schronienia w OS,
zapewnienie osobom bezdomnym bedacym w sytuacji kryzysowej schronienia na okres przejsciowy
i krétkotrwaty w PIK,
Swiadczenie pracy socjalnej wspomagajacej osoby bezdomne w pokonywaniu trudnosci
1 przygotowaniu si¢ do usamodzielnienia sie,
motywowanie do podejmowania dziatan aktywizujacych spolecznie, edukacyjnie i zawodowo,
zapewnienie pobytu w MCh osobom bezdomnym, ktére wykazuja gotowos¢ do podjecia pracy
zmierzajacej do usamodzielnienia si¢ i wyjscia z bezdomnosci,

wzmacnianie systemu pomocy osobom bezdomnym.

ROZDZIAL 111
ZASADY FUNKCJONOWANIA PUNKTU POMOCY DORAZNEJ
§eo.
PPD czynny jest calodobowo, 7 dni w tygodniu (z wylaczeniem godzin przeznaczonych
na sprzatanie pomieszczen).
Do PPD przyjmowane sa w szczeg6lnosci:
osoby bezdomne, zgodnie z art. 6 ust. 8 ustawy o pomocy spolecznej, przebywajace na terenie
Miasta Kielce, bedace w sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia z powodu naduzywania alkoholu,
osoby, ktérych Policja lub Straz Miejska, nie moze dowiez¢ do miejsca zamieszkania ze wzgledu
na brak petnoletnich, trzezwych osob trzecich, pod ktorych opieka mozna pozostawic¢
przewozonego lub odmowe petnoletnich domownikdéw na przyjecie osoby nietrzezwej z powodu
braku mozliwosci zapewnienie opieki.
Za stan nietrzezwosci, bedacy podstawa przyjecia do PPD uznaje si¢ stan, w ktorym zawartosé¢
alkoholu w 1 dm?® wydychanego powietrza przekracza 0,30 mg albo prowadzi do st¢zenia
przekraczajacego te wartosc.
Jezeli zawarto$é alkoholu w 1 dm? wydychanego powietrza przekracza 2.00 mg albo prowadzi

do stezenia przekraczajacego te wartos¢ opiekun zmiany wzywa pogotowie ratunkowe.
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Osoby w stanie nietrzezwosci sg dowozone do PPD przez: Policj¢/Straz Miejska/Streetworkerow/
transport medyczny/sanitarny.
Podstawa przyjecia osoby do PPD jest:
a) wynik badania na zawartos¢ alkoholu w organizmie,
b) wypetnienie przez funkcjonariusza Policji/Strazy Miejskiej/Streetworkera lub sanitariusza/
ratownika medycznego Wniosku o przyjecie w Karcie pobytu w Punkcie Pomocy Doraznej (Karta
pobytu w PPD).
Kazda osoba przyjmowana do PPD ma obowigzek podda¢ si¢ badaniu na stezenie alkoholu
w wydychanym powietrzu. Wynik badania dokumentuje si¢ wydrukiem dotaczonym do Karty
pobytu w PPD.
W przypadku odmowy poddania si¢ badaniu, wystepowanie symptomoéw wskazujacych na stan
nietrzezwosci potwierdza ratownik medyczny.
Ratownik medyczny stosuje wszelkie dostepne w PPD s$rodki w celu ratowania zdrowia lub zycia
osoby przebywajacej w Punkcie. W przypadku pogorszenia stanu zdrowia ratownik medyczny
niezwlocznie wzywa pogotowie ratunkowe.
Opiekun moze odmowié przyjecia do PPD osoby doprowadzonej jezeli:
a) zachowuje sie ona agresywnie i stwarza zagrozenie dla osob przebywajacych w PPD,
b) stan zdrowia tej osoby, wedlug opinii ratownika medycznego, wymaga zastosowania $rodkdéw
medycznych, ktorymi PPD nie dysponuje, lub ktérych zastosowanie powinno by¢ dokonane
w zakladzie opieki zdrowotnej lub przez lekarza specjaliste,
¢) istnieja trudnosci w procesie diagnostycznym wymagajace konsultacji specjalistycznej lub badan
dodatkowych,
d) stwierdzony zostat brak objawdw nietrzezwosci uzasadniajgcych umieszczenie w PPD,
e) PPD nie dysponuje wolnymi miejscami.
Pracownik PPD, wpisuje dane kazdej przyjetej osoby do Ewidencji 0séb doprowadzonych do PPD
oraz wypetnia dla kazdej przyjetej osoby, pozostate czesci Karty Pobytu w PPD.
Przedmioty bedace w posiadaniu osoby przyjmowanej do PPD: ubranie, obuwie, dokumenty,
pieniadze itp. powinny zosta¢ protokolarnie ztozone do depozytu. Czynnosci tych dokonuje opiekun
przy funkcjonariuszu Policji/Strazy Miejskiej/Streetworkerze lub  sanitariuszu/ratowniku
medycznym, potwierdzajac podpisem w Karcie pobytu w PPD. Przedmioty przyjete do depozytu
nalezy przechowywa¢ w woreczku depozytowym. Odziez, bielizne, obuwie, torby przechowuje
sie w workach podpisanych imieniem i nazwiskiem osoby doprowadzone;.
Osobie przyjetej do PPD zapewnia si¢ na czas pobytu:

a) odziez zastepcza, jesli ubranie przyjetego jest w stanie nie nadajgcym si¢ do uzytku,

b) napoje na prosbe przyjetego.
W PPD obowigzuje catkowity zakaz palenia i spozywania alkoholu.

Osoby przyjete do PPD moga w nim przebywaé do wytrzezwienia, nie dtuzej jednak niz 24 godziny.
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Dla 0sob w stanie nietrzezwosci, trafiajacych do PPD z Ogrzewalni/Swietlicy, pracownik PPD
wypetnia Kartg Pobytu w PPD, z pominigeciem czesci . Wniosek o przyjecie.

Zwolnienia z PPD dokonuje opiekun, na podstawie badania zawartosci alkoholu w organizmie
osoby zwalnianej oraz opinii ratownika medycznego. W przypadku braku zgody osoby zwalnianej
na przeprowadzenie badania zawartosci alkoholu w organizmie, zwalnia si¢ ja na podstawie opinii
ratownika medycznego.

Osobie opuszczajacej PPD zwraca si¢ za pokwitowaniem odbioru przedmioty przyjete do depozytu.
Gdy osoba opuszczajaca PPD kwestionuje ilos¢ lub jako$¢ wydawanego depozytu pracownik
sporzadza notatke i przekazuje ja kierownikowi/zastepcy kierownika OI-T.

Zdeponowane napoje alkoholowe nie sa zwracane osobom opuszczajagcym PPD, ulegaja
komisyjnemu zniszczeniu. Zniszczenia dokonuje si¢ co najmniej jeden raz na kwartat potwierdzajac
protokotem zniszczenia.

W przypadku, gdy osoba przebywajaca w PPD domaga sie¢ natychmiastowego zwolnienia
z placéwki i odmawia poddania si¢ badaniu zawartosci alkoholu w organizmie, opiekun wzywa
funkcjonariuszy Policji i zobowigzuje Klienta do pozostania na miejscu do czasu ich przyjazdu.
Jesli wedlug oceny opiekuna i ratownika medycznego najbardziej efektywna realizacja zadania PPD
uzasadnia taki rodzaj postepowania, Klient powinien zosta¢ umieszczony w pomieszczeniu
jednoosobowym. Opiekun i ratownik medyczny zobowigzani sa do oceny stanu Klienta
z czestotliwoscia adekwatng do danego przypadku.

7 osobami opuszczajacymi PPD terapeuta/pracownik socjalny OI-T przeprowadza rozmowy

edukacyjne na temat szkodliwosci spozywania alkoholu i motywuje do podjecia leczenia

odwykowego.
ROZDZIAL IV
ZASADY FUNKCJONOWANIA OGRZEWALNI/SWIETLICY
§7.

OS jest czynna catodobowo, przez 7 dni w tygodniu. W okresie od 18.00 do 8.00 pehi funkcje
Ogrzewalni, od godziny 8.00 do 18.00 Swietlicy (z wylaczeniem godzin przeznaczonych
na sprzatanie pomieszczen).
OS przeznaczona jest dla 25 0sob.
OS zapewnia tymczasowe schronienie dla 0sb bezdomnych przebywajacych na terenie Miasta
Kielce, ktorym umozliwia si¢ interwencyjny, bezpieczny pobyt w ogrzewanych pomieszczeniach.
Zakres pomocy $wiadczonej w OS obejmuje:

a) zapewnienie gorgcego napoju oraz positku od 1 pazdziernika do 30 kwietnia,

b) mozliwos¢ samodzielnego przygotowania positku,

c) wykonanie podstawowych zabiegdw higienicznych,

d) udostepnienie miejsc siedzacych,
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e) mozliwos¢ dezynfekcji i dezynsekcji odziezy, w przypadku braku mozliwosci jej wymiany,
f) pomoc ratownika medycznego,
g) wsparcie specjalistow.
Przed przyjeciem do OS osoba zglaszajaca sie zobowiazana jest do poddania sie badaniu stanu
trzezwosci. Zawartos¢ alkoholu w 1 dm?® wydychanego powietrza u osoby zglaszajace;j
sie do Ogrzewalni/Swietlicy powinna wynosi¢ 0,00 mg/I.
Zawartos$¢ alkoholu w 1 dm?® wydychanego powietrza u osoby przebywajacej na terenie Osrodka
Interwencyjno-Terapeutycznego dla Oséb Bezdomnych powinna wynosi¢ 0,00 mg/1.
Osoba zglaszajaca sie do OS zobowiazana jest do przedlozenia dokumentu potwierdzajacego
tozsamos¢. W przypadku jego braku dane osoby wpisywane sg na podstawie ustnego o$wiadczenia.
Zglaszajacy si¢ do OS zobowiazany jest udostepni¢ do wgladu wnoszone rzeczy.
Zabronione jest wnoszenie niebezpiecznych narzedzi, materialéow pirotechnicznych, alkoholu,
srodkow odurzajacych.
Opiekun moze odmowié przyjecia, jesli:
a) zglaszajacy zachowuje si¢ agresywnie, wulgarnie, nie przestrzega zasad wspotzycia spotecznego,
b) badanie alkomatem wykazalo u zglaszajacego sie¢ zawarto$¢ alkoholu w 1 dm? wydychanego
powietrza powyzej 0,00 mg/litr,
¢) odmawia udostepnienia do wgladu wnoszonych rzeczy, a istnieje uzasadnione przypuszczenie,
ze usituje wnies$¢ przedmioty wymienione w pkt 9,
d) wymaga, ze wzgledu na stan zdrowia lub stopien niesamodzielnosci, udzielenia natychmiastowej
pomocy medycznej,
e) odmawia doprowadzenia si¢ do nalezytego stanu higienicznego.
W przypadku wystapienia sytuacji okreslonej w pkt 10, lit. a) kierownik/zastepca kierownika
OI-T oraz opiekunowie moga podja¢ decyzje o nieprzyjmowaniu osoby bezdomnej do OS przez
okres do 30 dni, proponujac na ten czas korzystanie z Punktu Pomocy Doraznej. Na zmiane
powyzszej decyzji wplyw moze mie¢ indywidualna sytuacja Klienta.
W przypadku wystapienia sytuacji okreslonej w pkt 10, lit. b) opiekunowie informuja o mozliwosci
przebywania w PPD na sali przejsciowej do czasu, gdy zawartos¢ alkoholu w 1 dm?® wydychanego
powietrza u osoby przyjetej bedzie wynosi¢ 0,00 mg/l.
W przypadku wystapienia sytuacji okreslonej w pkt 10, lit. d) opiekunowie zobowigzani
sa do podjecia dzialan majacych na celu udzielenie pomocy osobie zglaszajacej sie przez
odpowiednie stuzby.
Korzystajacy z OS zobowiazany jest do:
a) przestrzegania ciszy nocnej w godzinach od 22.00 do 6.00,
b) utrzymania porzadku i czystoSci w pomieszczeniach, ktére uzytkuje, a takze terenu wokot
obiektu,

c¢) dbania o higiene osobista,
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d) przestrzegania zakazu wnoszenia i spozywania alkoholu,
e) przestrzegania zakazu palenia,
f) nie wprowadzania zwierzat na teren oS,
g) szanowania wyposazenia i sprzetu znajdujacego si¢ w pomieszczeniach OS oraz zglaszania
usterek i zniszczen,
h) stosowania si¢ do zalecen opiekundw i uczestniczenia w zaproponowanych przez nich pracach
/warsztatach realizowanych w OS oraz na terenie OI-T,
i) przestrzegania Zasad funkcjonowania Ogrzewalni/Swietlicy.
W OS zakazuje sie:
a) korzystania z urzadzen, ktére zagrazaja bezpieczenstwu osob przebywajacych w obiekcie,
b) pozostawiania jakichkolwiek rzeczy bez dozoru whasciciela zaréwno w OS, jak i na terenie wokot
obiektu.
Za rzeczy wniesione oraz pozostawione w OS oraz na terenie wokot obiektu pracownicy OI-T nie
ponosza odpowiedzialnosci.

Rzeczy pozostawione bez nadzoru zostang trwale usunigte.

ROZDZIAL V
ZASADY FUNKCJONOWANIA PUNKTU INTERWENCJI KRYZYSOWEJ
§8.
Do PIK przyjmowane s3 w szczego6lnosci osoby bezdomne, ktére wymagaja pomocy w formie
przyznania miejsca czasowego pobytu do momentu uregulowania trudnej sytuacji-
Do PIK moze zosta¢ przyjeta osoba wypisywana ze szpitala, ktora nie wymaga opieki osob trzecich.
O przyjeciu do PIK w godzinach 7.30 — 18.30 decyduje kierownik/zastepca kierownika OI-T, od
godziny 18.30 do 7.30 decyzje podejmuja opiekunowie w uzgodnieniu z ratownikiem medycznym.
W przypadku naruszenia Regulaminu PIK, w analogicznych jak wyzej godzinach o pozostaniu lub
wydaleniu Podopiecznego decyduja odpowiednio kierownik/zastepca kierownika OI-T oraz
opiekunowie
w uzgodnieniu z ratownikiem medycznym.
Osoba przyjmowana do PIK powinna zachowywaé abstynencje oraz rozpoczaé terapi¢ odwykowa
lub ja kontynuowac.

Mieszkaniec PIK jest zobowigzany do:

1) ustalenia z pracownikiem socjalnym planu pracy stuzacego rozwigzaniu trudnej sytuacji

zyciowej, ze szczegdlnym uwzglednieniem:

zachowania abstynencji,

poddania si¢ badaniu stezenia zawartosci alkoholu w organizmie,
terminowego dostarczania dokumentdéw niezbednych do przyznania pomocy,

aktywizacji spotecznej, edukacyjnej i zawodowe;j,



2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

10)

1)

ztozenia wniosku o przydzial mieszkania z zasobow gminy,

udziatu w treningach samodzielnosci np.: kulinarnym, porzadkowym, zagospodarowania terenu
wokot placowki, drobnych prac remontowo-budowlanych,

opieki nad zwierzetami przekazanymi pod opieke przez Towarzystwo Opieki nad Zwierzgtami
Oddzial w Kielcach,

spotkan z terapeutg wedlug wyznaczonego planu pracy,

utrzymania czystosci w PIK i na terenie OI-T,

dbania o higien¢ osobista,

przestrzegania zasad wspotzycia spotecznego i poszanowania cudzej wlasnosci,

zachowania ciszy nocnej w godzinach 22.00 — 6.00,

przestrzegania przepisow przeciwpozarowych i bezpieczenstwa bhp,

zglaszania opiekunowi wizyt gosci lub pdzniejszego powrotu do PIK, nie pozniej niz do 22.00,
z wyjatkiem o0sdb pracujacych zmianowo,

zglaszania pracownikowi socjalnemu ewentualnych trudnosci w komunikowaniu si¢
z pozostatymi mieszancami,

respektowania zalecen pracownikow OI-T wydawanych w ramach ich obowiazkéw stuzbowych
i uprawnien,

przestrzegania Zasad funkcjonowania PIK oraz ogblnie przyjetych norm wspotzycia spotecznego

pod rygorem natychmiastowego opuszczenia PIK,

6. W PIK zabrania sig:

1)
2)
3)

4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)
1)

palenia papierosow

wnoszenia i spozywania alkoholu i innych srodkéw psychoaktywnych

przynoszenia i przechowywania materialdéw tatwopalnych, zracych, wydzielajacych
nieprzyjemny zapach

wszczynania awantur i bojek

dokonywania kradziezy, innych czyndéw przestepczych i niemoralnych

niszczenia pomieszczen i wyposazenia

wnoszenia bez zgody kierownika OI-T przedmiotdéw typu: meble, sprzet RTV lub AGD
gromadzenia rzeczy na terenie obiektu

przyjmowania gosci pomiedzy 21.00 a 8.00

posiadania zwierzat

udostepniania mieszkania osobom postronnym

7. Pracownik OI-T moze wej$¢ do zajmowanego przez mieszkanca pomieszczenia w czasie jego

nieobecnosci z drugim pracownikiem lub innym mieszkancem, w sytuacjach tego wymagajacych.

8. W przypadku naruszenia Zasad funkcjonowania PIK przez mieszkanca, kierownik/zastgpca

kierownika OI-T w uzgodnieniu z pracownikami OI-T, decyduje o pozostaniu lub wydaleniu

Klienta z PIK.



W przypadku opuszczenia lub usuniecia z PIK nie odebrane rzeczy osobiste, bedg przechowywane

przez okres 2 tygodni, po czym przejda na whasnos$é OI-T lub zostang zniszczone.

ROZDZIAL VI
ZASADY FUNKCJONOWANIA MIESZKAN CHRONIONYCH
§9.
MCh przeznaczone sa dla pelnoletnich oséb bezdomnych z terenu Miasta Kielce.
O przyjeciu do MCh decyduje kierownik/zastepca kierownika OI-T w uzgodnieniu z pracownikami.
Czas pobytu w MCh nie powinien by¢ dtuzszy niz 18 miesiecy. W uzasadnionych przypadkach
moze ulec przedtuzeniu.
Odptatnos¢ za pobyt w MCh jest uzalezniona od posiadanego dochodu.
Celem pobytu osoby bezdomnej w MCh jest:
a) przygotowanie, przy wsparciu specjalistdw, do prowadzenia samodzielnego zycia i wyjscia
z bezdomnosci,
b) umozliwienie odbycia i zakonczenia terapii odwykowe;j,
¢) wzmocnienie umiejetnosci funkcjonowania w spoteczenstwie i wypetniania rol spotecznych.
Mieszkaniec MCh jest zobowiazany do:
a) wspoldziatania z pracownikiem socjalnym OI-T w rozwiazywaniu swojej trudnej sytuacji
zyciowej w zakresie ustalonym w kontrakcie socjalnym, ze szczegdlnym uwzglednieniem:
— kontynuowania lub podjecia terapii odwykowej oraz zachowania abstynencji
— poddania si¢ badaniu stezenia zawartosci alkoholu w organizmie
— terminowego dostarczania dokumentéw niezbednych do przyznania pomocy
— udzialu w treningach samodzielnosci np.: kulinarnym, porzadkowym, zagospodarowania terenu
wokot placowki, drobnych prac remontowo-budowlanych
— opieki nad zwierzetami przekazanymi pod opieke przez Towarzystwo Opieki nad Zwierzgtami
Oddziat w Kielcach
— aktywnego poszukiwania zatrudnienia
— zlozenia wniosku o przydziatl mieszkania z zasobow gminy
— ponoszenia kosztéw za pobyt w mieszkaniu chronionym w wysokosci i terminie okreslonym w
decyzji administracyjnej
b) utrzymania czysto$ci w MCh i na terenie wokot placowki
c¢) dbania o higieng osobista
d) przestrzegania zasad wspolzycia spolecznego i poszanowania godnosci innych mieszkancow
e) zachowania ciszy nocnej w godzinach 22.00 — 6.00
f) przestrzegania przepisoOw przeciwpozarowych i bezpieczenstwa bhp
g) zglaszania pracownikowi socjalnemu nieobecnosci w mieszkaniu chronionym dtuzszej niz 24

godziny z 1-dniowym wyprzedzeniem



h) zglaszania pracownikowi socjalnemu ewentualnych trudnosci w komunikowaniu si¢ czy
nieporozumien ze wspolmieszkanicami

1) respektowania zalecen pracownikow OI-T wydawanych w ramach ich obowigzkéw shuzbowych
i uprawnien,

J) przestrzegania Zasad funkcjonowania MCh oraz ogdlnie przyjetych norm wspodlzycia
spotecznego pod rygorem natychmiastowego opuszczenia MCh.

W MCh zabrania sig:

a) palenia papierosow

b) wnoszenia i spozywania alkoholu i innych srodkéw psychoaktywnych

c) przynoszenia i przechowywania materiatdw tatwopalnych, zracych, wydzielajacych
nieprzyjemny zapach

d) wszczynania awantur i bojek

e) dokonywania kradziezy, innych czyndw przestepczych i niemoralnych

f) niszczenia pomieszczen i wyposazenia

g) wnoszenia bez zgody kierownika OI-T przedmiotow typu: meble, sprzet RTV lub AGD

h) gromadzenia rzeczy na terenie obiektu

1) przyjmowania gosci pomigdzy 21.00 a 8.00

j) posiadania zwierzat w Mieszkaniu Chronionym

k) udostepniania mieszkania osobom postronnym

8. Pracownik OI-T moze wejs¢ do zajmowanego przez mieszkafica pomieszczenia w czasie jego

nieobecnosci z drugim pracownikiem lub innym mieszkancem, w sytuacjach tego wymagajacych.

9. W przypadku naruszenia Zasad funkcjonowania MCh przez mieszkanca, kierownik/zastepca

kierownika OI-T w uzgodnieniu z pracownikami, decyduje o pozostaniu lub wydaleniu Klienta z
MCh.

10. Osoba, ktora utracita prawo pobytu w MCh zobowiazana jest do zwrotu pracownikowi socjalnemu

przedmiotow bedacych wlasnoscia OI-T.

11. W przypadku opuszczenia lub usunigcia Klienta z MCh nie odebrane rzeczy osobiste, beda

1.

przechowywane przez okres 2 tygodni, po czym przejda na wlasnos¢ OI-T lub zostang zniszczone.

ROZDZIAL VII
ZADANIA STREETWORKERA, PRACOWNIKOW SOCJALNYCH, STARSZEGO
INSPEKTORA
§ 10.
Zadania streetworkera pracujacego w zadaniowym systemie pracy:
— regularny monitoring miejsc niemieszkalnych m.in.: altan $mietnikowych, ogrédkow
dziatkowych, pustostandw

— budowanie i utrzymywanie relacji z osoba bezdomna,



— motywowanie osoby bezdomnej do zmiany sposobu zycia,
— wspolpraca ze stuzbami mundurowymi, stuzba zdrowia, instytucjami rynku pracy,
organizacjami pozarzadowymi dzialajacymi na rzecz os6b wykluczonych spotecznie,

— podejmowanie dziatan interwencyjnych w celu ochrony zdrowia i zycia osdb bezdomnych.

nanoszenie zmian na ,,map¢ bezdomnosci”

Zadania pracownikéw socjalnych pracujacych od poniedziatku do pigtku w godzinach 7.30 — 18.30:

przeprowadzanie rodzinnych wywiadéw $rodowiskowych z osobami bezdomnymi
korzystajacymi lub ubiegajacymi si¢ o $§wiadczenia z pomocy spolecznej przebywajacymi
w OS, PIK i MCh,
— $wiadczenie pracy socjalnej wzmacniajacej u osob bezdomnych umiejetnos¢ prawidtowego
funkcjonowania w spoteczenstwie i wypetniania rél spolecznych,
— sporzadzanie wspdlnie z przebywajacym w PIK krétkofalowego planu pomocy,
— zawieranie z mieszkancami MCh kontraktéw socjalnych
— prowadzenie treningdw samodzielnosci indywidualnych i grupowych 2z osobami
przebywajacymi w OS, PIK i MCh (trening gospodarowania budzetem domowym, kulinarny,
racjonalnego korzystania z mediéw, porzadkowy, opieki nad zwierzgtami przekazanymi pod
opieke przez Towarzystwo Opieki nad Zwierzetami Oddzial w Kielcach itp.),
— codzienne monitorowanie utrzymywania abstynencji przez mieszkancow PIK i MCh,
— motywowanie mieszkancéw do aktywizacji spotecznej, edukacyjnej i zawodowe;j,
— mediacje w sytuacjach konfliktowych pomigdzy mieszkancami,
— ustalanie z mieszkancami grafiku porzadkowego obejmujacego mieszkania, czgs¢ wspolng i
teren wokot OI-T,
Zadania starszego inspektora pracujacego od poniedziatku do piatku w godzinach 9.30 — 17.30:
— zakladanie i aktualizacja kart podopiecznych i kart $wiadczen w systemie bazy danych TT-
Pomoc,
— wprowadzanie rodzaju, kwoty zasitku, sposobu ptatnosci,
— sporzadzanie decyzji administracyjnych wg wzorow zatwierdzonych przez prawnika,
— przygotowywanie do wysylki decyzji administracyjnych oraz taczenie kserokopii decyzji z cala
sprawa podopiecznego,
— wprowadzanie kontraktow socjalnych w systemie bazy danych TT-Pomoc,
— archiwizacja akt,

— obstuga SEPI.



