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W odpowiedzi na interpelacje ztozong w dniu 3 sierpnia 2021 r. w sprawie stworzenia na
najwigkszych kieleckich osiedlach Punktéw Obstugi Mieszkaricéw uprzejmie wyjasniam,
ze w biezgcym roku budzetowym nie zostaty zaplanowane $rodki finansowe na realizacje
przez Urzad Miasta Kielce dodatkowych zadan.

Uruchomienie terenowych punktéw obstugi interesantéw Urzedu Miasta wigze sie
z koniecznoscig poniesienia wydatkdw na pozyskanie odpowiednich pomieszczen, ich
dostosowanie i wyposazenie, a takze z koniecznoscig sfinansowania dodatkowego
zatrudnienia. Ocena funkcjonalnosci takiego rozwigzania nie jest jednoznacznie pozytywna,
co wynika z rozmoéw przeprowadzonych z pracownikami kilku urzedéw miast wojewddzkich
prowadzgacych takie punkty.

Realizujgc Pana wniosek, prowadzone bedg konsultacje z mieszkaricami majgce na celu
zbadanie ich oczekiwan w tym zakresie, przeanalizowane zostang mozliwosci kadrowe
i techniczne oraz oszacowane koszty utworzenia osiedlowych punktéw obstugi interesantow.
Na tej podstawie mozliwe bedzie podjecie decyzji o ewentualnym wdrozeniu nowego
rozwigzania organizacyjnego.
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