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Przedmiot, temat interpelacji: procedury antymobbingowe i antydyskryminacyjne oraz
ocena ich skutecznosci

Interpelacja dotyczy dzialalnosci Urzedu Miasta Kielce, wszystkich miejskich jednostek
organizacyjnych, jednostek budzetowych, zakladéw budzetowych, w zwigzku z czym
prosze o pozyskanie stosownych informacji réwniez z poszczegdlnych jednostek (jezeli

dotycza).

Uzasadnienie interpelacji:

Art. 943 § 1 Kodeksu pracy zobowigzuje pracodawce do przeciwdziatania mobbingowi.
Dobor odpowiednich $rodkéw pozwalajacych na wypelnienie natozonego obowigzku
pozostawiono pracodawcy. W orzecznictwie wskazuje si¢, ze pracodawca powinien
przeciwdziata¢é mobbingowi podejmujac réznorodne dzialania prewencyjne, a w
szczegOlnosci szkolge pracownikéw, informujgc o niebezpieczenstwie i konsekwencjach
mobbingu czy stosujac procedury, ktore umozliwig wykrycie i zakonczenie tego zjawiska.
(wyrok SN z 3.8.2011 r., I PK 35/11). Jednoczesnie wskazuje sig, ze uwolnienie sig
pracodawcy od odpowiedzialnodei za mobbing jest uzaleznione od wykazania, ze podjat on
realne dzialania majace na celu przeciwdzialanie mobbingowi i oceniajac je z
obiektywnego punktu widzenia da si¢ potwierdzi¢ ich potencjalng pelng skutecznos$¢
(w/w wyr. SN, I PK 35/11).

Zasady przeciwdzialania zjawisku mobbingu przyjete przez Miasto Kielce zostaly okreslone
w Regulaminie Wewnetrznej Polityki Antymobbingowej. Reguluje on dwie zasadnicze
procedury antymobbinowe - zapobiegawcza (przy udziale specjalistycznego podmiotu
zewnetrznego i zapewniajgcg anonimowosc) i skargowa (prowadzong przed powolang przez
pracodawce komisja).

Nalezy wskazaé, co podkreslajg organy ochrony prawnej (m.in. Rzecznik Praw
Obywatelskich), a takze specjaliSci, ze regulacje zawarte w tego rodzaju
wewngtrzzakladowych procedurach, cho¢ stwarzaja pewne mechanizmy ochrony praw
pracownikow, stanowia jedynie niezbedne minimum, nie zawsze gwarantujgc przy tym
rzetelne i bezstronne wyjasnienie sprawy i ochrone pracownika dotknigtego mobbingiem.
Wypehienie obowigzku ustawowego, pozwalajgce na okreslenie podejmowanych dziatan
antymobbingowych jako realnych, wymaga opracowania i realizacji kompleksowego
katalogu érodkéw, a takze wiasciwego nadzoru nad ich realizacja, a przede wszystkim statego
monitoringu stosowania w praktyce odpowiednich standardéw postgpowania i procedur.

Majgc na uwadze powyzsze prosze o przedstawienie nastgpujgcych informacji (za okres od
dnia objecia urzedu przez Prezydenta Miasta Kielce Pana Bogdana Wente do dnia
udzielenia odpowiedzi; wszystkie pytania dotycza UM Kielce i wszystkich innych
samorzadowych jednostek organizacyjnych/budzetowych, zakladow budzetowych):




1/ lle zgloszen ze strony Swictokrzyskiego Centrum Profilaktyki i Edukacji (psychologa),
prowadzacego telefon zaufania i interwencyjny, wplynelo z tytutu realizacji tzw. procedury
zapobiegawczej, o ktorej mowa w § 5 Wewnetrznej Polityki Antymobbingowe;j (dalej WPA)
w w/w okresie? W przypadku istnienia takich zgloszen prosze¢ o wskazanie jednostek, ktérych
dotyczyly oraz informacje czy podjeto dziatania zapobiegawcze i na czym one polegaty.

2/ 1le skarg wptyneto w w/w okresie tytytem realizacji procedury skargowej, o ktérej mowa w
§ 6 WPA? W przypadku istnienia takich skarg prosze o wskazanie jednostek, ktérych
dotyczyly oraz informacj¢ o sposobie zakonczenia poszczeg6lnych spraw, ewentualnym
zastosowaniu wobec pracownikow kar porzadkowych / zwolenienia z pracy bez
wypowiedzenia (§ 10 pkt. I WPA), skorzystaniu z mozliwos$ci przeniesienia pracownika na
inne stanowisko pracy (§ 10 pkt. 2 WPA).

3/ Czy w w/w okresie pracownicy zatrudnieni na kierowniczych stanowiskach urzedniczych
w UM Kielce / innych jednostkach brali udziat w specjalistycznych szkoleniach dotyczacych
mobbingu lub innych form dyskryminacji? W przypadku odpowiedzi twierdzacej proszg o
wskazanie jakie to byly szkolenia i w jakim terminie si¢ odbywaly, a takze udzielenie
informacji, ktérych jednostek (kierownikéw) to dotyczy.

4/ Czy w w/w okresie pracownicy zatrudnieni na stanowiskach urzedniczych w UM Kielce /
innych jednostkach brali udziat w specjalistycznych szkoleniach dotyczacych mobbingu lub
innych form dyskryminacji? W przypadku odpowiedzi twierdzacej prosze o wskazanie jakie
to byly szkolenia i w jakim terminie si¢ odbywaly, a takze udzielenie informacji, ktorych
jednostek byli to pracownicy.

5/ Czy w w/w okresie zglaszane byly przypadki innych form dyskryminacji (nie bedgcej
mobbingiem)? Jezeli tak prosz¢ o informacje jakich jednostek dotyczyty i jakie dzialania w
zwigzku z tym podjeto.

6/ Czy prowadzony jest biezacy monitoring ewentualnych sytuacji konfliktowych, zdarzen
noszacych znamiona dyskryminacji lub mobbingu? Jezeli tak prosze o wskazanie kto go
prowadzi, czy w w/w okresie powstaly dokumenty z tym zwigzane, czy prowadzone sa
jakiekolwiek analizy lub statystyki, a zwlaszcza czy podejmowano z tytulu ewentualnie
ujawnionych sytuacji jakiekolwiek dziatania.

7/ Czy w w/w okresie pracownicy Urzedu Miasta Kielce / innych jednostek z inicjatywy
pracodawcy mieli mozliwos¢ wypowiedzenia si¢ w kwestiach komfortu pracy, istnienia
sytuacji konfliktowych, stosowania mobbingu lub innych form dyskryminacji w formie
anonimowych ankiet? Jezeli tak prosze o informacje, ktérych jednostek to dotyczyto i kto
przeprowadzat ankietg.

8/ Czy w w/w okresie prowadzone byly kontrole Padstwowej Inspekcji Pracy? Jezeli tak,
prosz¢ o informacje, ktorych jednostek dotyczyly, czy w zwigzku z kontrolami wydane
zostaly zalecenia i w jaki sposéb zostaly zrealizowane.

Whioski, ewentualne Zrédla finansowania: nie dotyczy
Zalgczniki: -
Informacje o dotychczasowych prébach i sposobach zalatwienia interpelacji: -




