URZAD MIASTA KIELCE

Biuro Rady Miasta

ALISTA Kielce 21.10.2020

Interpelacja
1. Przystqpienia Urzedu Miasta Kielce do projektu InPost Urzqd 24
2. Utworzenia w budynku Urzedu Miasta ,,okienka” do bezkontaktowego potwierdzania

profilu zaufanego
Pan Prezydent Bogdan Wenta

1.W zwiqzku z sytuacjq epidemiczng zwracam si¢ z wnioskiem o uruchomienie w sqsiedztwie
Ratusza paczkomaty, dzieki ktéremu mieszkancy i urzednicy bedqg mogli bezpiecznie

wymienia¢ korespondencie urzedowq. Firma InPost oferuje takq ustuge pod nazwq Urzqd 24.

Rozwiqzanie opiera si¢ na specjainych skrytkach Iis’dwych, w ktorych mieszczq sie
przesyltki o dlugosci do 55 cm. W takiej skrytce bez probleméw zmiesci sig, na przyklad,

komplet tablic rejestracyjnych.

Mieszkancy, dzieki ustudze InPost Urzqd 24, mogq zalatwié¢ sprawy urzedowe szybko,
wygodnie i bezpiecznie. Dokumenty mozna wystaé z dowolnego Paczkomatu na okreslonym
terenie miasta lub powiatu - bezposrednio do maszyny zlokalizowanej pod Urzedem. Z
Paczkomatéw mozna korzystaé przez calq dobe, bez koniecznosci skladania wizyty w
placéwce.

Paczkomaty takie mogq tez stanqé pod filiami Urzedu Miasta przy ulicy Strycharskiej i
Szymanowskiego.

Utatwi i uprosci to wymiane korespondencji z mieszkancami.

2. Whioskuje o utworzenie w budynku Urzedu Miasta ,,okienka” urzedowego, do kitérego
dostep bedzie z zewnqirz, bez koniecznosci wchodzenia do budynku urzedu. W okienku tym
Urzqd Miasta, korzystajqce ze swoich uprawnien, bedzie potwierdzat tzw. Profil zaufany. Jak

wiadomo dzieki posiadaniu profilu zaufanego mozna zatatwié¢ wigkszos¢ spraw urzedowych
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bez koniecznosci wychodzenia z domu. Takie okno mogtoby funkcjonowaé np. od strony ulicy

Piotrkowskiej, gdzie okna sq umiejscowione dostatecznie nisko.

Powyzsze propozycje postuzq wygodzie i bezpieczenstwu zardwno mieszkancdw — klientow,

ale takze samych urzednikow.

Informacije o dotychczasowych probach i sposobach zalatwienia: nie dotyczy

Radny Maciej Burszteim
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