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INTERPELACJA

Przedmiot, temat interpelacji: awaria systemu komunikatéw gtosowych w autobusach
komunikacji miejskiej.

Uzasadnienie interpelacji: W ostatnich dniach otrzymatem alarmujaca interwencje
skierowang przez organizacje zabiegajace o powotanie Rzecznika Osob Niepelnosprawnych.
Warto podkreslic, iz jest to instytucja, ktorej ustanowienie wpisuje si¢ w postulaty naszego
programu wyborczego. Jak wynika z przedstawionej mi relacji, od czerwca 2019 roku
wszystkie kieleckie autobusy zarowno nalezgce do MPK, jak i ,,unijne” sq wyposazone w
system glosowych komunikaiow wewnqtrz i na zewngtrz pojazdu. Niestety codzienna praktyka
Jest taka, ze co najmniej polowa glosnikow nie dziala bqdz jest wylgczona, a te, kiore
dzialajq, sq ustawione zbyi cicho.

Te sprawe do Miejskiego Przedsigbiorstwa Komunikacji w Kielcach oraz Zarzadu Transportu
Migjskiego w Kielcach zgtaszalo wiele osob. Niewidomi upominali si¢ o to takze podczas
spotkania Pana Rozyckiego (Marcina Rozyckiego, wiceprezydenta Kiele — przyp. aut.) w
Polskim Zwigzku Niewidomych. Takze Zwiazek oraz Fundacja Szansa dla Niewidomych
pisaty w tej sprawie pisma do ZTM.

Odpowiedz w kazdym przypadku brzmiata podobnie: komunikaty sq ustawione na takq
glosnosé, ktora nie bedzie przeszkadzala kierowcy oraz pasazerom.

Tymczasem wedlug autoréw postulatu wystarczy pojechac do Krakowa, Warszawy czy
Wroctawia — nie wspomniawszy o europejskich miastach — by przekonac sig, ze wszedzie
komunikaty glosowe sq glosne i wyrazne, ularwiajq Zycie nie tylko niewidomym, ale tez
turystom czy seniorom. Najbardziej jednak irytujgca jest odpowiedz z Z1M, w ktorej sugerujg,
by zglasza¢ kazdy przypadek, gdy komunikaty glosowe nie dzialajg w danym autobusie
podajgc numer boczny pojazdu. Skqd osoba niewidoma ma znac numer boczny pojazdu, skoro
nawet nie moze ustysze¢ numeru danej linii?

Majgc powyzsze na uwadze proszg o podjecie natychmiastowych dziatah w celu
wyeliminowania usterki systemu komunikatow glosowych w kieleckich autobusach
komunikacji miejskiej.

Whioski, ewentualne zrodla finansowania: nie dotyczy
Zalaczniki: nie dotyczy
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Informacje o dotychczasowych probach i sposobach zalatwienia/interpelacji: hie dotyczy




