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INTERPELACJA

Przedmiot, temat interpelacji: Dostosowanie pracy Wydzialu Komunikacji Urzedu Miasta
do potrzeb i oczekiwan mieszkancow Kiele.

Uzasadnienie interpelacji: Problemy braku odpowiedniego dostosowania pracy Wydziatu
Komunikacji Urzedu Miasta do potrzeb i oczekiwar mieszkancow Kielc caly czas narastaja.
Uruchomione ostatnio dwa dodatkowe stanowiska nie rozwigzaly problemu. Potrzebne sg
pilne i zdecydowane dziatania majace na celu zlikwidowanie skandalicznych kolejek w
Wydziale Komunikacji. Dostepne terminy w rejestracji internetowej wyczerpujg si¢
codziennie w ciggu kilku minut od ich uruchomienia, a uméwienie wizyty telefonicznie jest
dla wigkszosci interesantéw niemozliwe.

Nasi Mieszkancy nie moga tracié SWojego cennego czasu na bezproduktywna proébe
umoéwienia si¢ na wizyte w celu zalatwienia urz¢dowej, technicznej sprawy.
Obowigzkiem wladz miasta jest rozwigzanie tego problemu.

Dlatego w celu zlikwidowania powstatych zatoréw ponownie prosze o:
1) Wydhuzenie godzin pracy Wydziatu Komunikacji do godziny 20:00

2) Umozliwienie mieszkaficom zalatwiania spraw w Wydziale Komunikacji od
poniedziatku do soboty

3) Uruchomienie dodatkowych stanowisk obstugi w Urzedzie Miasta Kielce przy ul.
Rynek 1

4) Uruchomienie dodatkowych stanowisk Wydziatu Komunikacji w innych lokalizacjach
Urzedu Miasta np.: na ulicy Szymanowskiego 6 czy Strycharskiej 6

W celu spetnienia powyzszych propozycji proponuj¢ tymczasowo zapewni¢ obsade w ramach
przesunig¢ z innych, mniej obcigzonych obecnie pracg Wydzialow Urzedu Miasta, a w
ostatecznosci zatrudni¢ nowych pracownikow.

Brak podejmowanych konkretnych i szybkich dziatan jest dla mnie catkowicie niezrozumialy.
Prezydent Bogdan Wenta wielokrotnie moéwi o potrzebach finansowych miasta Kielce, a
przeciez sprawniejsza i szybsza obshuga interesantéw to réwniez dodatkowe S$rodki z
wnoszonych oplat przez mieszkancow, ktore zasila budzet miasta Kielce.

Whioski, ewentualne zrédla finansowania: budzet miasta Kielce
Zalgczniki: nie dotyczy
Informacje o dotychczasowych prébach i sposobach zalatwienia interpelacji: nie dotyczy
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