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W odpowiedzi na Pana interpelacje z 29 stycznia 2019 roku uprzejmie informuje, ze w
dniu 5 lutego 2018 roku odbyto sie w siedzibie Strazy Miejskiej spotkanie z przedstawicielami
firmy Infover S.A. na ktérym omodwiono wystgpujace w jednostce problemy z centrala
telefoniczng. Ustalono, ze zostanie przeprowadzona inwentaryzacja obecnie funkcjonujgcych
rozwigzan. W dniu 12 lutego 2019 roku odbylo si¢ spotkanie robocze z Panem

z firmy Infover S.A. w sprawie integracji numeréw telefonicznych dyzurnego
z aplikacjg umozliwiajaca efektywne zarzadzanie i dodzwanianie si¢ obywateli do dyzurnego
Strazy Miejskiej w Kielcach.
Numery do integracji:
1. Numer alarmowy 986 - cyfrowy
2. Numer dyzurnego 41 3687515 - cyfrowy
3. 41 3482914- cyfrowy
4. Numer analogowy 1186 z centrali KWP Kielce (konieczny zakup modutu konwersji
analogowo-cyfrowej).
Lokalizacja aplikacji:
Do prawidlowego dzialania aplikacji integrujacej niczb¢dne jest jej zlokalizowanic na

serwerze. Do tego celu wybrano serwer na ktorym umieszczona jest aplikacja DART.
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Warunki techniczne serwera:
Serwer jest w stanie obstuzy¢ aplikacje DART, aplikacje integrujaca zarzgdzaniem ruchem
telefonicznym oraz nagrywanie rozméw telefonicznych bez koniecznosci jego rozbudowy o
pamiec i procesor. Niezbedny jest zakup (we wlasnym zakresie) i instalacja 2 dyskéw SAS
systemowych (dyski pracuja juz ponad 5 lat), oraz 2 dyskow SAS 1TB na dane dla aplikacji
integrujacej (muszg to by¢ dyski niezaleznie pracujace od aplikacji DART).
Pan po spotkaniu roboczym zobowigzatl si¢ do przedstawicnia oferty cenowc;
do dnia 15 lutego 2019 roku.

Po pozyskaniu srodkéw finansowych podjete zostana dzialania zmierzajace do poprawy

funkcjonowania centrali telefoniczne;.
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