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W odpowiedzi na interpelacje z dnia 19.03.2021 r. dotyczacg procedur antymobbingowych
i antydyskryminacyjnych w Urzedzie Miasta Kielce oraz w jednostkach podlegtych informuje, ze
w okresie od 28.02.2020 do dnia udzielenia odpowiedzi:

Ad. 1 Do Urzedu Miasta Kielce nie wptynety zadne zgtoszenia ze strony Swietokrzyskiego Centrum
Profilaktyki i Edukacji w zwigzku z realizacja procedury zapobiegawczej, o ktorej mowa
w Regulaminie wewnetrznej polityki antymobbingowej.

Jednoczesnie informuje, ze wspomniany Regulamin wewnetrznej polityki antymobbingowej dotyczy
tylko pracownikéw Urzedu Miasta Kielce.

W jednostkach organizacyjnych miasta Kielce nie odnotowano zadnego zgtoszenia ze strony SCPiE.

Ad. 2 W Urzedzie Miasta Kielce ztozona zostata jedna skarga przez pracownika. Po przeprowadzeniu
postepowania wyjasniajgcego komisja antymobbingowa uznata, ze postepowanie pracownika nie
nosito znamion mobbingu. Ponadto, pracodawca wszczat kolejng procedure skargowa, ktora jest
w trakcie rozpatrywania.

Do Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach wptyneta jedna skarga na dziatania kierownika
rejonu opiekunczego moggca nosi¢ znamiona mobbingu. Po przeprowadzeniu wewngtrznego
postepowania wyjasniajacego Komisja ds. Mobbingu podjeta decyzje o przeniesieniu kierownika.

W pozostatych jednostkach organizacyjnych miasta Kielce nie odnotowano zadnej skargi zwigzanej
z mobbingiem.

Ad. 3 i 4 Szkolenia dot. mobbingu:

- w Specjalnym Osrodku Szkolno-Wychowawczym Nr 2 kadra kierownicza uczestniczyta
w 2 szkoleniach : Cyberprzemoc (02/2021) oraz Sposoby na stres (04/2020), natomiast oraz
pracownicy brali udziat w pieciu szkoleniach: Budowanie prawidtowego obrazu siebie (10/2020),
Sposoby reagowania na sytuacje problemowe (12/2020), Budowanie wfasciwych relacji miedzy
uczniami i pracownikami (01/2021), Sposoby na stres (04/2020), Cyberprzemoc (02/2021).

- pracownicy Przedszkola Samorzqdowego Nr 3 uczestniczyli w szkoleniu z zakresu aktualizacji
wewnetrznej polityki antymobbingowej w listopadzie 2020 r.,

- dyrektorzy Ztobkéow samorzgdowych uczestniczyli w szkoleniach z zakresu prawa pracy, podczas
ktérych omawiane byty zagadnienia z zakresu mobbingu i dyskryminacji.

W ww. okresie pozostali pracownicy zatrudnieni na stanowiskach kierowniczych oraz urzedniczych
w Urzedzie Miasta Kielce oraz w pozostatych jednostkach organizacyjnych miasta Kielce nie brali
udziatu w szkoleniach dotyczgcych mobbingu i innych form dyskryminacji.

Ad.5

W UM Kielce oraz pozostatych jednostkach organizacyjnych miasta Kielce nie zgtoszono zadnego
przypadku innych form dyskryminacji.

Ad. 6 W Domu Srodowisk Twérczych, Przedszkolach Samorzqdowych: Nr 3, Nr 6, Nr 14, Nr 18, Nr 19,
Nr 21, Nr 22, Nr 23, Nr 27, Nr 39 Nr 40, Szkotach Podstawowych: Nr 7, Nr 11, Nr 12, Nr 27, Nr 32, Nr
33, Il LO, ZSZ Nr 1, Samorzqdowym Osrodku Doradztwa Metodycznego i Doskonalenia Nauczycieli,
Mtodziezowym Domu Kultury, Strazy Miejskiej - monitoring sytuacji konfliktowych, zdarzen noszacych
znamiona dyskryminacji lub mobbingu prowadzi na biezgco dyrektor jednostki.
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W Szkole Podstawowej Nr 23 - Spoteczny Inspektor Pracy; w Geonaturze, ZSE, KTT monitoring
prowadzi dziat kadr; w ZS Nr 3 — pedagog szkolny; w SOSW Nr 2 — psycholog; w KPT — komisja
antymobbingowa; w SP 38, ZPO Nr 1 — wprowadzony zostat zeszyt skarg i ewentualnych sytuacji
konfliktowych.
W Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Kielcach kierownicy komorek organizacyjnych
odpowiedzialni sg za biezacy monitoring ewentualnych sytuacji konfliktowych, zdarzen noszgcych
znamiona dyskryminacji lub mobbingu. O kazdym takim przypadku zobowigzani sg poinformowac
dyrektora Osrodka. Rowniez Dyrektor MOPR oraz jego zastepcy bezposrednio przyjmuja zgtoszenia
od pracownikéw Osrodka dot. zaistnienia niepokojacych zdarzen oraz uczestniczg w rozwigzywaniu
sytuacji konfliktowych. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach nie prowadzi dokumentdw,
statystyki i analiz w/w zdarzen.

W jednostkach organizacyjnych Miasta Kielce bedacych w nadzorze MOPR monitoring prowadzony

jest przez:

— dyrektora w Centrum Obstugi Placowek,

—  kierownikéw oddziatéw w Domu Pomocy Spotecznej im. Florentyny Malskiej,

— dyrektora w Domu Pomocy Spotecznej im. prof. Antoniego Kepinskiego,

- dyrektora w Domu Pomocy Spotecznej im. $w. Brata Alberta,

— kierownika wraz z przedstawicielem pracownikéw w Miejskiej Kuchni Cateringowej,

— dyrektora w Osrodku Rodzinnej Pieczy Zastepczej,

—  cykliczne spotkania wszystkich pracownikéw w Srodowiskowym Domu Samopomocy Typu B przy
ul. Kottataja 4, §rodowiskowym Domu Samopomocy Typu B przy ul. Okrzei 8, §rodowiskowym
Domu Samopomocy Typu B przy ul. Orzeszkowej 53, Srodowiskowym Domu Samopomocy Typu C
przy ul. Krzemionkowej 1, \

— dyrektora w Zespole Leczenia Srodowiskowego.

W zwigzku z brakiem zgtoszen sytuacji konfliktowych, zdarzeh noszacych znamiona dyskryminacji lub

mobbingu w jednostkach organizacyjnych miasta Kielce nie prowadzi si¢ biezacego monitoringu

w tym zakresie. Wewnetrzne regulaminy jednostek okreslajg sposob postepowania w przypadku

wystgpienia ww. zdarzen.

Ad.7

Anonimowe ankiety dajgce pracownikom mozliwoé¢ wypowiedzenia sie w kwestiach komfortu pracy
i istnienia sytuacji konfliktowych zostaty przeprowadzone w:

Centrum Obstugi Administracyjno—Finansowej Placowek Wsparcia, Centrum Obstugi Placowek, Domu
Pomocy Spofecznej im. Jana i Marysieriki Sobieskich, Osrodku Rodzinnej Pieczy Zastepczej,
Srodowiskowym Domu Samopomocy Typu A przy ul. Miodowej 7, Srodowiskowym Domu
Samopomocy Typu B przy ul. Kofttgtaja 4, §rodowiskowym Domu Samopomocy Typu B przy ul. Okrzei
8, Srodowiskowym Domu Samopomocy Typu C przy ul. Krzemionkowa 1, Srodowiskowym Domu
Samopomocy Typu B przy ul. Orzeszkowej 53, Zaktadzie Pielegnacyjno—Opiekuriczym, Zespole
Leczenia §rodowiskowego, PS Nr 19, PS Nr 27, Szkole Podstawowej nr 27, ZSI, SOSW Nr 2, SCPiE..
Pracownicy TLIA ,Kubus”, KPT, Geoanura, MUP, MDK, PS Nr 3, PS Nr 8, SP Nr 33, SP Nr 34, | LO majg
mozliwos¢ wypowiedzenia sie w kwestiach komfortu pracy, istnienia sytuacji konfliktowych,
stosowania mobbingu lub innych form dyskryminacji w ramach wypetniania corocznych
anonimowych ankiet do samooceny kontroli zarzadczej.

W Przedszkolach Samorzgdowych Nr 26, Nr 32 pracownicy wypowiadali sie w kwestii komfortu pracy
podczas badania ankietowego w ramach audytu zewnetrznego.

W UM Kielce oraz pozostatych jednostkach organizacyjnych miasta Kielce nie przeprowadzano ankiet
dot. komfortu pracy, istnienia sytuacji konfliktowych, stosowania mobbingu lub innych form
dyskryminacji. Pracownicy moga na biezaco zgtasza¢ zaistniate sytuacje oraz wypowiedzie¢ sie
w kwestii komfortu pracy.



Ad. 8 Kontrole Paristwowej Inspekcji Pracy przeprowadzone byty w:

- Zespole Szkot Przemystu Spozywczego — nie wydano zadnych zalecen,

- Miejskim Zespole Poradni Psychologiczno-Pedagogicznym - wydano zalecenia, ktore zostaty
wykonane,

- Miejskiej Bibliotece Publicznej — wydano ustne zalecenia, ktore zostaty wykonane,

- Teatrze Lalki i Aktora , Kubus” - wydane zalecenia zostaty zrealizowane.

W pozostatych jednostkach organizacyjnych miasta Kielce oraz UM Kielce nie byty przeprowadzone
kontrole PIP.
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