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Pan Michał Braun

Radny Rady Miasta Kielce

W nawiązaniu do udzielonej odpowiedzi na interpelację z 11.01.2019 r. dotyczącej
umożliwienia dokonywania zakupu biletów komunikacji miejskiej przy użyciu aplikacji „Jak
dojadę" informuję, że w związku z negocjacjami jakie były prowadzone przez spółkę Citi
Nav spółka z o.o. (właściciela przedmiotowej aplikacji) i Zarząd Transportu Miejskiego w
Kielcach nie osiągnięto kompromisu w sprawie poziomu prowizji wypłacanej dla operatora
sprzedającego bilety. Warunki stawiane przez poznańską firmę (7% prowizji) nie zostały
zaakceptowane przez ZTM i negocjacje w tej sprawie zostały zakończone bez zawarcia
urnowy na sprzedaż biletów w Kielcach przy pomocy aplikacji mobilnej „Jak dojadę".

We współpracy z Citi Nav sp. z o. o. w najbliższych miesiącach planowane jest
uruchomienie wyszukiwarki połączeń w wersji on linę. W tym czasie podjęte zostaną kolejne
negocjacje na temat stawki prowizji za sprzedaż biletów w aplikacji „Jak dojadę".

Nadmieniam, że z rozeznania jakie w tym zakresie poczynił Zarząd Transportu
Miejskiego w Kielcach wynika, że na terenie kraju prowizja przekazywana za sprzedaż
biletów w aplikacjach mobilnych wynosi od 2 do 6,5% prowizji. ZTM Kielce prowadzi
politykę równego traktowania sprzedawców mobilnych i określił dla nich prowizję na
poziomie 3%.
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Urząd Miasta Kielce posiada
Certyfikat Zintegrowanego Systemu Zarządzana
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