PREZYDENT MIASTA KIELCE

Urzad Miasta Kielce, Rynek 1, 25-303 Kielce
Tel. 41 36 76 105, Fax 41 34 42 763; www.um.kielce.pl

RADA MIASTA KIELCE
é 99 -47- 2915W Kielce, dnia S lipca 2019 .
OK-111.0003.120.2019 ,E‘E — fJ/
Podui ..,. frass - an

| Kamil Suchanski
Radny Rady Miasta Kielce

W odpowiedzi na interpelacje ztozona w dniu 18 lipca 2019 r. w sprawie wyznaczenia
statych godzin dyzuréw dla mieszkancow przez dyrektorow wydziatlow Urzedu Miasta Kielce
oraz szefow jednostek organizacyjnych Miasta Kielce uprzejmie wyjasniam, co nastepuje:

Pismem z dnia 22 lipca 2019 r. zwrocono si¢ do dyrektorow jednostek
organizacyjnych miasta Kielce o wyznaczenie godzin dyzuréw w celu przyje¢ mieszkancow

miasta i wprowadzenie ich, jako stalego, cotygodniowego punktu w planach pracy.

Wykaz dyzurow szefow jednostek organizacyjnych miasta przedstawia ponizsza

tabela:

Lp. | Nazwa jednostki Zestawienie dyzuréow

1. | Miejski Zarzad Budynkow w Kielcach poniedziatki i $rody, w godz.: 9.00 — 13.00,

(po uprzednim umdwieniu spotkania W
sekretariacie)

2. | Miejski Zarzad Drog w Kielcach czwartki, w godz. 15.30 — 16.30,

(w razie potrzeby mieszkancy przyjmowani sg
na biezagco lub po uprzednim ustaleniu
konkretnego terminu spotkania)

3. | Zarzad Transportu Miejskiego srody. w godz.: 10.00 — 14.00,
w Kielcach
4. | Miejski Urzad Pracy w Kielcach Dyrektor i Zastgpca Dyrektora dyzuruja:

we wtorki, w godz. pracy Urzedu — od.
godz. 7.30 do 15.30

5. | Straz Miejska w Kielcach wtorki. w  godz.: 13.00 - 15.00
oraz w kazdy inny dzien po uprzednim
ustaleniu terminu,




6. | Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie codziennie, w godzinach pracy Osrodka:
w Kielcach poniedzialki — od. 8.00 do 16.
wtorki — pigtki — 7.30 — 15.30,

7. | Kielecki Park Technologiczny pigtki, w godz.: 12.30 — 15.30.
8. | Geopark Kielce wtorki, w godz. 9.00 — 11.00,
9. | Wzgorze Zamkowe Dyrektor bedzie dyzurowat we wtorki,

w godz.: 10.00 -12.00,
Zastepca  dyrektora ds. OMPiO -
w poniedziatki, w godz.: 10.00 — 12.00,

10. | Centrum  Ksztalcenia  Praktycznego | poniedzialki, w godz.: 8.00 — 14.30,
w Kielcach

I1. | Miejski  Osrodek Sportu 1 Rekreacji | Dyrektor MOSIR oraz kierownicy nw.
w Kielcach obiektow sportowych beda dyzurowac
w poniedzialki, w godz.: 15.30 — 17.00:

1. Dyrekcja MOSIR, ul. Zytnia 1:

2. Zespol Obiektow Sportowych, ul. L.
Drogosza 2;

3. Zespdt Obiektow Sportowych, ul.
Sciegiennego 8;

4. Hala Sportowa, ul. Krakowska 72:

5. Kryta plywalnia FOKA, os. Barwinek31;
6. Kryta plywalnia DELFIN, ul
Krakowska 2;

7. Kryta plywalnia ORKA, ul. Kujawska

18:

8. Kryta plywalnia MORS, ul
Marszalkowska 96:

9. Kryta plywalnia JURAJSKA. ul
Jurajska 7;

10.  Zespot Obiektow Sportowych, ul.
Warszawska 338;

11. Zespot Obiektow Sportowych. ul.
Szczecinska 1.

12. | Zaklad Obstugi Urzedu Miasta Kielce Codziennie, w godzinach pracy ZOUM:
od 7.30 do 15.30.

Odnoszac si¢ natomiast do kwestii ustalenia dyzurow dyrektorow wydziatow Urzedu
Miasta, pragne wyrazi¢ poglad, ze wyznaczenie przez dyrektorow wydzialow raz w tygodniu
godzin przyje¢ mieszkancow, nie tylko nie poprawi kontaktu z klientami, ale wrecz go

utrudni. Obecnie, dyrektorzy wydzialow przyjmujg interesantow codziennie, w godzinach




pracy Urzedu Miasta. Klienci w kazdej chwili, bez ograniczenia wyznaczonymi dniami i
godzinami dyzuréw, moga spotkac si¢ z dyrektorami, a w razie ich nieobecnosci z zastepcami
dyrektorow, w celu wyjasnienia przebiegu spraw lub watpliwosci.

Nie widzg zatem koniecznosdci ustalania przez Dyrektorow wydzialow dyzurow
spotkan z mieszkancami, poniewaz od poniedziatku do pigtku w godzinach pracy Urzedu. sa

w pelni dostepni dla klientow.
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