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Interpelacja

Przedmiot, temat interpelacji:

E-skarga - internetowy system do zgłaszania usterek w przestrzeni publicznej

Uzasadnienie interpelacji:

W związku z moją interpelacją z dnia 26 lipca 2019, odpowiedzią na nią, a także

wypowiedziami medialnymi przedstawicieli ratusza w przedmiotowej sprawie proszę o

informację na jakim etapie jest utworzenie systemu zgłaszania usterek występujących w

kieleckiej przestrzeni miejskiej, który określony został jako „E-skarga". Postulowałem o

utworzenie takiego systemu już w ubiegłym roku, a z wypowiedzi medialnych rzecznika

Tomasza Porębskiego wynikało, że portal interwencyjny powstanie jesienią 2019 (materiał

TYP Kielce z dnia 5 sierpnia 2019). Z informacji jaką otrzymałem na moją interpelację

wynikało, że serwis do zgłaszania usterek jednak nie powstanie, dlatego zupełnie

niezrozumiałym jest dla mnie fakt dwugłosu przedstawicieli miasta w tej samej sprawie. W

związku z powyższym proszę o informację jakie działania zostały podjęte w tym zakresie

oraz kiedy docelowo powstanie portal interwencyjny „E-skarga" dzięki, któremu mieszkańcy

będą mogli zgłaszać usterki w miejskiej przestrzeni publicznej.

Wnioski, ewentualne źródła finansowania:

Nie dotyczy

Załączniki:

Nie dotyczy

Informacje o dotychczasowych próbach i sposobach załatwienia interpelacji:

Nie dotyczy
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